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Vorwort

»Ehrensache. Ich bin aktivim Ehrenamt* -
so lautet das Motto unseres Jahresberichts 2015.

Freiwilliges Engagement istin ganz unterschiedlichen gesellschaft-
lichen Bereichen und Themen méglich: sozial oder politisch, im
Umweltschutz oderin der Kultur, lokal vor Ortin einem Verein oder
iberregional in einer Initiative oder einer grof3eren Organisation.
Und auch die Unfallkasse Hessen ist in besonderer Weise mit die-
sem Thema befasst: Sie ist fiir den Schutz der Menschen zustandig,
die sich ehrenamtlich in Projekten und bei Aktionen des Landes
Hessen und seiner Stddte und Gemeinden engagieren.

Die Bereitschaft, sich ehrenamtlich in den verschiedensten
Lebensbereichen zu engagieren, ist gerade in Hessen auf3eror-
dentlich grof3. Rund zwei Millionen Freiwillige — ein gutes Drittel
der hessischen Bevilkerung — setzen sich bei uns fiir die Gemein-
schaft ein. Die Hessische Landesregierung fordert mit der Initia-
tive ,,Gemeinsam aktiv — Biirgerengagement in Hessen“ diese Ein-
satzbereitschaft und verbessert die Rahmenbedingungen fiir
ehrenamtliches Engagement. Und im Jahr 2015 war das Thema der
freiwilligen Hilfe wohl dringlicher als je zuvor: Hunderttausende
Menschen suchten in Deutschland und auch in Hessen Schutz vor
Krieg und Verfolgung. Ohne den motivierten und unermiidlichen
Einsatz freiwilliger Helferinnen und Helfer wéaren Bund, Lander und
Gemeinden nichtin der Lage gewesen, die Fliichtenden zu versor-
gen und zeitnah zu integrieren.

Die Unfallkasse Hessen ist auch fiir die freiwilligen Fliichtlings-
helferinnen und -helfer da und unterstiitzt die Kommunen mit um-
fangreichen gesetzlichen Angeboten, zum Beispiel mit Praven-
tionsberatungen sowie Informationen zum Thema gesetzlicher
Unfallschutz und Leistungen im Falle eines Unfalls im Ehrenamt.
Menschen, die kommunale Aufgaben freiwillig ibernehmen, ge-
niefen den gleichen Schutz und sie erhalten die gleichen medi-
zinischen und finanziellen Leistungen wie Beschaftige nach einen
Arbeitsunfall.

Wirmdchten uns mit diesem Berichtim Namen des Vorstands
und der gesamten Unfallkasse bei allen ehrenamtlichen Helferin-
nen und Helfern bedanken und ihnen unsere Anerkennung aus-
sprechen. Einige von ihnen stellen wirin diesem Bericht personlich
vor — eine interessante Lektiire mit spannenden personlichen Ein-
blicken erwartet Sie.

Gleichzeitig bedanken wir uns im Namen des Vorstands und
der Geschaftsfiihrung herzlich bei den Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern der Unfallkasse Hessen — fiir ihre Arbeit, die sie mit Herz-
blut ausiiben, und fiir die Menschlichkeit und Konsequenz, mit
denen sie die Vision ,Wir schaffen soziale Werte — den Menschen
zuliebe“ mit Leben fiillen.

Diedrich Backhaus
Vorstandsvorsitzender

Hartmut Jungermann
Stellvertretender Vorstandsvorsitzender

Bernd Fuhrlander
Geschéftsfiihrer




Welcome to Bensheim.

Sabine Reiner ist Fachanleiterin fir
Garten- und Landschaftsbau beim Dia-
konischen Werk. Ehrenamtlich kiim-
mert sie sich aktiv um Fliichtlinge als
Griinderin des Vereins ,,Welcome to
Bensheim*.




,, Ihr seid nicht nur Konsumenten.
Ihr seid Biuirger, das heifdt Gestalter,
Mitgestalter. Wem Teilhabe moglich
ist und wer ohne Not auf sie verzichtet,
der vergibt eine der schonsten und
grofdsten Moglichkeiten des menschlichen

Daseins: Verantwortung zu leben.*



Wir bieten Gemeinschaftsperspektiven.

Dominik Funke ist Industriemechani-
ker in der Metallbranche und ehrenamt-
lich aktiv als Feuerwehrmann, Jugend-
betreuer, Atemschutzgeratewart und
Mitglied des Vorstands bei der Freiwilli-
gen Feuerwehr Riedstadt Wolfskehlen.




Allgemeines

Ehrensache: Wir stehen fiir soziale und

wirtschaftliche Sicherheit.

Die gesetzliche Unfallversicherung bildet neben der Kranken-, Arbeits-

losen-, sozialen Pflege- und der Rentenversicherung einen wichtigen Teil

der deutschen Sozialversicherung. Die Unfallkasse Hessen ist eine Trage-

rin der gesetzlichen Unfallversicherung. Sie erfiillt erfolgreich ihre doppel-

te Funktion, Arbeitnehmende und Arbeitgebende im Falle von Arbeits-

unfallen oder Berufskrankheiten abzusichern.

Die gesetzliche Unfallversicherung im Wandel der Zeit

Die gesetzliche Unfallversicherung ist eine Pflichtversicherung, in
deralle Beschiftigten, die eine versicherte Tatigkeit ausiiben, kraft
Gesetzes gegen die Folgen arbeitsbedingter Risiken versichert sind.
Dabei deckt sie weit mehr als nur finanzielle Risiken ab. Sie tragt
dazu bei, Gesundheitsgefahren bei der Arbeit zu reduzieren sowie
Unfélle und Berufskrankheiten zu verhiiten. Im Ernstfall hilft sie
den Betroffenen, gesund zu werden sowie am Arbeitsleben und
an der Gemeinschaft wieder teilhaben zu kdnnen.

Seit der Einflihrung der gesetzlichen Unfallversicherung im Jahr
1885 richten sich die Anspriiche des Arbeitnehmers nach einem
Arbeitsunfall ausschlieBlich gegen die Berufsgenossenschaft oder
Unfallkasse und nicht mehr gegen den Arbeitgeber. Damit wird die
soziale Absicherung der Arbeitnehmer nach einem Arbeitsunfall
oder bei einer Berufskrankheit auf eine solide, allgemein verbind-
liche Basis gestellt.

Abldsung der Unternehmerhaftpflicht

Dieses Prinzip ,,Ablosung der Unternehmerhaftpflicht*
pragt bis zum heutigen Tag die Struktur der gesetz-
lichen Unfallversicherung und unterscheidet sie von
allen anderen Zweigen der Sozialversicherung. Und
es begriindet die Finanzierung der Ausgaben allein
durch die Unternehmer. Gerade fiir diese hat die Abl6-
sung der Haftpflicht Vorteile: Sie bewahrt sie vor wirt-
schaftlichem Risiko und drohendem Ruin durch Scha-
densersatzklagen betroffener Arbeitnehmer, die im
Einzelfall einen existenzbedrohenden Umfang anneh-
men kdnnen. Damit leistet die gesetzliche Unfallver-
sicherung einen entscheidenden Beitrag zum Erhalt
des sozialen Friedens.

Erfolg durch Erfahrung und Experten

Die gesetzliche Unfallversicherungist der erfolgreichste Zweig der
deutschen Sozialversicherung und besteht auch im Vergleich zu
privatrechtlichen Versicherungssystemen, wie Beispiele aus dem
Ausland belegen. Die Verwaltungskosten sind geringer, Kosten fiir
Marketing und Vertrieb fallen nicht an, es miissen keine Uberschiis-
se flir Aktiondre erwirtschaftet werden. Zudem bieten die Unfall-

versicherungstrager den Unternehmen Kalkulationssicherheit, da
sie alle Anspriiche der Arbeitnehmenden bei Arbeitsunfallen und
Berufskrankheiten tibernehmen.

EHRENAMT

Freiwillige Fliichtlingshilfe
Kein anderes Thema hat die
Offentlichkeitim letzten Jahrso
sehrbewegt wie das der Fliicht-
lingshilfe. Deutschland hat die
Herausforderung angenommen,
die hier Schutz und Hilfe su-
chenden Menschen aufzuneh-
men und ihnen ein sicheres
Obdach zu geben. Auch das
Bundesland Hessen ist von der
Sorge und Verantwortung fiir
eine grof3e Anzahl fliichtender
Menschen betroffen.

Fiir die hessischen Stadte
und Gemeinden stellt dies eine
grofle Herausforderung dar.
Neben den Beschaftigten der
Kommunen, die unermidlich
im Einsatz sind, packen auch
viele Biirgerinnen und Biirger
freiwillig mit an. Sie unter-
stiitzen die Fliichtlinge bei
rechtlichen oder behérdlichen
Angelegenheiten, durch Sprach-
forderung, durch das Sammeln
von Kleidung oderanderen Ge-
brauchsgegenstanden des
tdglichen Lebens. Es werden
Freizeitmafinahmen, Sportver-
anstaltungen und Spielnach-
mittage organisiert, um die
Integration zu férdern.

Auch fiir die UKH war das
Thema freiwillige Fliichtlings-
hilfe eine besondere Heraus-
forderung im Jahr 2015. Mit
zahlreichen Pressemeldungen,
Informationen in den Sozialen
Medien und auf der UKH Home-
page, mit Flyern und Beratun-
gen vor Ort haben wir den
Verantwortlichen in den hes-
sischen Kommunen, Landkrei-
sen und Behorden die grofit-
mogliche Unterstiitzung im
Umgang mit den Fragen zu
Sicherheit und Gesundheits-
schutz und zum gesetzlichen
Unfallversicherungsschutz der
freiwilligen Fliichtlingshelfer
gegeben.

Dariiber hinaus gewahr-
leisten wir auch fir die frei-
willigen Fliichtlingshelfer den
umfassenden gesetzlichen Un-
fallversicherungsschutz wah-
rend ihres ehrenamtlichen
Einsatzes und auf den hier-
fiir erforderlichen Wegen. Sie
erhalten identische Leistungen
wie hauptamtlich Beschaftigte
im offentlichen Dienst Hes-
sens.



Unsere Vision

,Wir schaffen
soziale Werte —
den Menschen
zuliebe.

Mit dieser Vision riicken wir die gesellschaftliche Verantwortung
in den Fokus unserer Arbeit, ohne den gesetzlichen Auftrag zu ver-
nachldssigen. Die Vision zeigt, dass die UKH ihren gesetzlichen
Auftrag als Investition in die Gesellschaft und gleichzeitig auch als
Investition in die eigene Zukunft begreift.

Unser Anspruch: Qualitdt

Unser Anspruch umfasst die Qualitdt unserer eigenen Dienstleis-
tungen genauso wie unsere Beziehungen untereinander sowie die
zu unseren Versicherten und Verletzten sowie zu allen externen
Institutionen und Leistungserbringern.

Unser Ziel: Gesellschaft gestalten

Wir schaffen ein Mehr an Vertrauen, Einfiihlungsver-
mogen, Respekt, Toleranz und Solidaritat. Mit dem,
was wir denken, sagen und tun, gestalten wir Gesell-
schaft — kritisch und kreativ, fiir jetzige und kiinftige
Generationen. So bleiben wir erstklassig und setzen
weiterhin Ma3stabe.

Unsere Strategie: Nachhaltigkeit

Unsere Unternehmensziele erreichen wir durch Nachhaltigkeit.
Diese wird nicht als Ergebnis, sondern als Prozess verstanden.
Nachhaltigkeit ist der entscheidende Faktor fiir unsere Betriebs-
kultur, flir unseren Geschéftserfolg und unsere Zukunftsfahigkeit.
Hierzu verfolgen wirin unseren Kerngeschéften ebenso wie in der
Administration rechtskonforme, gleichzeitige und gleichberech-
tigte ethische, soziale wirtschaftliche und umweltbezogene Ziele.

Unsere Erfolgsfaktoren: Menschen — Werte — Qualitdt

Um Strategien erfolgreich umzusetzen und Unternehmensziele zu
erreichen, muss die UKH Vision mit Leben erfiillt werden. Unsere
Erfolgsfaktoren dafiir sind:

¢ jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter
* gelebte soziale Werte
¢ die Qualitat unserer Arbeit

Allgemeines

Versicherungsschutz

Allgemeine Unfallversicherung

Die UKH ist die ,,Berufsgenossenschaft® fiir den ffentlichen Dienst
in Hessen. Jeder Arbeitnehmer einer hessischen Stadt-, Gemeinde
oder Kreisverwaltung — mit Ausnahme der Beamten — ist bei uns
gegen Arbeitsunfall oder Berufskrankheit versichert.

Die UKH sorgt auBerdem fiir die Beschaftigten der zahlreichen
Behorden, Amter und Landesbetriebe. Auch selbststindige Unter-
nehmen, an denen die 6ffentliche Hand beteiligt ist, sowie ca.
36.000 private Haushalte mit rund 57.000 Haushaltshilfen gehoren
zu uns.

Daneben gibt es einen Kreis von versicherten Personen, die
aus sozialpolitischen Griinden unter den Schutz der gesetzlichen
Unfallversicherung gestellt wurden (ehrenamtlich Tatige, private
Pflegepersonen), und Helfer, die bei Ungliicksfallen ehrenamtlich
tatig sind (z. B. Mitglieder der Freiwilligen Feuerwehren, der DLRG,
des Arbeiter-Samariter-Bundes, des Malteser Hilfsdienstes oder
der Johanniter-Unfall-Hilfe).

Schiiler-Unfallversicherung
Eine weitere grof3e Gruppe von Versicherten wird unter dem Begriff
»gesetzliche Schiiler-Unfallversicherung®“ zusammengefasst:

e Kinder, die von vom Jugendamt anerkannten Tagespflegeper-
sonen betreut werden, sowie Kinder wahrend des Besuchs von
Tageseinrichtungen

Schiilerwéhrend des Besuchs von allgemein oder berufsbilden-
den Schulen und bei der Teilnahme an Betreuungsmainahmen
vor und nach dem Unterricht

Studierende wahrend der Aus- und Fortbildung an Hochschulen
Teilnehmer an Untersuchungen und Priifungen, die fiir die Auf-
nahme in Kindertageseinrichtungen, Schulen oder Hochschulen
erforderlich sind

Alles aus einer Hand

Die Kompetenzbiindelung von Pravention und Reha-
bilitation bei den Tragern der gesetzlichen Unfallver-
sicherung ist besonders kundenfreundlich: Unterneh-
men und Versicherte haben nur einen Ansprechpartner
in allen Fragen der Arbeitssicherheit, zu Arbeitsun-
fallen, Berufskrankheiten, Rehabilitation und Entscha-
digung.

Pravention und Rehabilitation

Das Risiko, bei der Arbeit durch einen Unfall verletzt zu werden,
istin den letzten zwanzig Jahren um mehr als die Halfte reduziert
worden. Trotz aller Erfolge bei der Arbeitssicherheit und im Ge-
sundheitsschutz kommt es zu Unféllen und Krankheiten. Dann
{ibernehmen wir den Versicherungsschutz fiir die Betroffenen.

Zu unseren Aufgaben gehoren:

¢ die Verhiitung von Arbeitsunfallen, Berufskrankheiten
und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren (Pravention)

¢ die Wiederherstellung von Gesundheit und Arbeitskraft
(Rehabilitation und Teilhabe)

« finanzielle Entschadigungen (z. B. Renten)



Kundenservice

Ehrensache: Wir helfen schnell und l6sungsorientiert.

In der Zusammenarbeit mit unseren kommunalen Mitgliedern gehen wir

einen ganz besonderen Weg, um Biirgermeisterinnen und Biirgermeister

sowie die Fiihrungskréfte der Freiwilligen Feuerwehren noch bedarfsgerechter

Zu unterstutzen.

Schnelle und unbiirokratische Hilfe ist hierbei einer unserer Schwer-
punkte. Wir héren Ihnen zu und finden gemeinsam eine Losung,
getreu dem Motto:

,,£.S MUSS von
Herzen kommen,
was auf Herzen
wirken soll!*

Individuell zugeschnittener Service

Der personliche Kontakt zwischen Biirgermeisterinnen und Biir-
germeistern bzw. den Fiihrungskréften der Freiwilligen Feuerweh-
ren und der UKH spielt eine entscheidende Rolle: Er starkt das
Vertrauensverhdltnis untereinander und bietet eine wichtige Grund-
lage fiir die Zusammenarbeit. Insbesondere die individuellen The-
men und Wiinsche, die unsere Ansprechpartner gerade beschaf-
tigen, konnen wirim Gesprach viel besser erfassen und verstehen.
So kdnnen wir anschliefend jedem Einzelnen genau die Unter-
stiitzung anbieten, die fiir ihn besonders wichtig ist.

Aberauch bei Fragen, die zundchst im vertrauten Umfeld und/
oder sehr zeitnah geklart werden miissen, erleichtert die person-
liche Beziehung den Griff zum Telefon. So profitieren beide Seiten
von der starken Zusammenarbeit.

Die Reaktionen auf das exklusive Angebot zeigen, dass Ge-
sprachsbedarf in der Regel tiber Fachfragen zu Haftung, Arbeits-
und Gesundheitsschutz, Versicherungsschutz oder auch Beitrags-
zahlung hinaus besteht. Oftmals geht es um ganz individuelle
Themen, die eine Kommune, eine Feuerwehr und insbesondere
die Verantwortlichen beider Institutionen beschéftigen.

Auf vielfachen Wunsch und dank der guten Zusammenarbeit
haben wir zum Beispiel bei der gesetzlichen Absicherung der
Freiwilligen Fliichtlingshelferinnen und -helfer schnelle und un-
biirokratische Wege gefunden, die allen Beteiligten viel Arger und
Biirokratie ersparen. Aber auch die Neuregelung fiir Erste-Hilfe-
Lehrgédnge der Feuerwehrangehorigen und die Entschéarfung der
Untersuchungsanforderungen fiir Arzte bei der Eignungsfeststel-
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lung von Atemschutzgerdtetragern (G26) zeigen, wie sehr beide
Seiten von dem engen und vertrauten Miteinander profitieren.
Wir denken in Mdglichkeiten und finden gemeinsam eine Losung:
Darauf kommt es an!

Ein wichtiges Gesprachsthema war und ist die psychische Be-
lastung von Helfern nach Extremsituationen. So zum Beispiel nach
Bedrohungssituationen gegeniiber Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern, einem auBergewdhnlichen Einsatz der Freiwilligen Feuer-
wehr oder wegen psychischer Belastungsreaktionen freiwilliger
Fliichtlingshelfer. Hier ist es richtig und wichtig, den Betroffenen
friihzeitig Hilfe und Unterstiitzung anzubieten, und genau dafiir
sind wir da. In diesem Fall hei unser Angebot: Krisenintervention!

EHRENAMT

Service fiir neu gewdhlte
Amtstrager

Neu gewdhlte Amtstrager nut-
zen den Service ebenfalls gerne,
um sich frithzeitig tiber ihre ge-
setzliche Unfallversicherung zu
informieren. Rechtzeitig kdnnen
wir Biirgermeisterinnen und
Biirgermeister iber Ablaufe in-

ihrer Amtszeit begegnen wer-
den. Das Gleiche gilt fiir Fiih-
rungskrdfte der Freiwilligen
Feuerwehren. Oftmals konnen
wir so Verfahrensabladufe ver-
einfachen oder verkiirzen und
die Kommune kann auf teure
Dienstleister bzw. Berater ver-
zichten.

formieren, die ihnenim Rahmen

Krisenintervention

Krisenintervention ist der erste Schritt bzw. die unterste Stufe einer
MaBnahme bei belastenden Ereignissen. Sie soll die personlichen
Anpassungs- und Uberwindungsstrategien der Betroffenen unter-
stiitzen. Sie macht sie wieder handlungsfahig und beugt dadurch
der Entstehung weiterer Gesundheitsschdaden vor. Wir setzen diese
MaBnahmen bei allen Versichertengruppen ein, insbesondere dann,
wenn nach einem Ereignis mit einer enormen psychischen Belas-
tung zu rechnen ist: so zum Beispiel nach Bankiiberfallen, schlim-
men Mitarbeiterunfdllen oder auch in Schulen nach Situationen
mit massiver Gewalterfahrung.

Aufgrund der hohen Nachfrage werden wirim Jahr 2016 spezi-
elle Veranstaltungen zum Thema ,,Psychologische Nachsorge“ an-
bieten.

Kathrin Weis ist fiir die UKH in ganz Hessen unterwegs. Sie hat
ein offenes Ohr fiir die Wiinsche und Bediirfnisse aller Kunden und
freut sich auf das Gesprach mit ihnen.



(ean) 21 2 "’CLH
{11 2 ﬁlfdﬂ‘w .

Ich bin von Menschen fasziniert.

Cornelia Henle arbeitet als Verwal-
tungsangestellte. Sie engagiert sich
ehrenamtlich als Schoffin beim Amts-
gericht Frankfurt am Main.




,, Helfen macht Freude — ehrenamtlicher
Einsatz fureinander gibt der Gesellschaft

ein menschliches Gesicht.*



Ein Ehrenamt ist ein Gewinn fiirs Leben.

Anna-Lena Beuter ist Notfallsanitaterin
in Ausbildung beim Malteser Hilfs-
dienst Rauschenberg-Albshausen. Sie
ist ehrenamtlich aktiv als Rettungs-
sanitdterin bei den Maltesern in Gief3en.




Soziale Selbstverwaltung

Ehrensache: Wir haben unsere gesellschaftliche

Verantwortung im Fokus.

Die UKH ist eine Kdrperschaft des 6ffentlichen Rechts mit einer Selbstver-

waltung. Das bedeutet: weniger Staat, daflir unmittelbare Beteiligung der

Biirgerinnen und Biirger an der Erfiillung staatlicher Aufgaben.

Die Organisationsstruktur der gesetzlichen Unfallversicherung wird
alsovon den zwei Prinzipien Selbstverwaltung und Mitbestimmung
geprdgt. Die soziale Selbstverwaltung ist ein Privileg, da die Sozial-
partner — Versicherte und Arbeitgeber — ganz autonom die Zukunft
der UKH gestalten — und nicht etwa staatliche Organe.

Selbstverwaltung ist Autonomie

Die Mitglieder der Selbstverwaltung entscheiden beispielsweise
iber die Rechtsvorschriften der UKH, ihre Finanzmittel, die Anzahl
derBeschiftigten und deren Bezahlung. Dieses Selbstverwaltungs-
recht sichert der UKH die Unabhadngigkeit gegeniiber staatlichen
Organen bei der Ausfiihrung ihres gesetzlichen Auftrags und starkt
gleichzeitig die Eigenverantwortung der Sozialpartner.

Bei der UKH sorgt die soziale Selbstverwaltung fiir sachgerech-
te und praxisnahe Losungen in allen Bereichen. Die engagierte
Arbeit der Sozialpartner stellt sicher, dass die UKH ihre Aufgaben
der Pravention, Rehabilitation und Entschddigung lebensnah und
effizient wahrnehmen kann.

Unsere Vision und unsere Unternehmensziele: gesellschaft-
liche Verantwortung iibernehmen!

Im Jahr 2014 haben wir intensiv daran gearbeitet, aus unserer Visi-
on ,,Wir schaffen soziale Werte — den Menschen zuliebe“ Unter-
nehmensziele abzuleiten. In diesem Entwicklungsprozess haben
Vertreterversammlung, Vorstand, Geschaftsfiihrer, Fiihrungskrafte
und alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eng zusammengearbei-
tet und folgende Unternehmensziele fiir die UKH entwickelt:

Das Unternehmensziel

»Wir schaffen ein Mehr an Vertrauen, Einfiihlungsver-
maogen, Respekt, Toleranz und Solidaritdt. Mit dem,
was wir denken, sagen und tun, gestalten wir Gesell-
schaft — kritisch und kreativ, fiir jetzige und kiinftige
Generationen. So bleiben wir erstklassig und setzen
weiterhin Maf3stabe.

Mit unsererVision und unseren Zielen riicken wir die gesellschaft-
liche Verantwortung in den Fokus unserer Arbeit, ohne den gesetz-
lichen Auftrag zu vernachlassigen. Beides zeigt, dass die UKH ihren
gesetzlichen Auftrag als Investition in die Gesellschaft einerseits
und in die Zukunft andererseits begreift.
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Organe und Ausschiisse

Fiir die Unfallkasse Hessen handeln ihre Selbstverwaltungsorgane:
die Vertreterversammlung und der Vorstand. Die Selbstverwaltungs-
organe bilden zur Erledigung einzelner Aufgaben oder zur Vorberei-
tung von Beschliissen folgende Ausschiisse:

e Prdventionsausschuss

e Rechnungspriifungsausschuss

e Satzungskommission

e Widerspruchsausschuss/Einspruchsstelle
e zwei Rentenausschiisse

Die Organe und deren Ausschiisse sind je zur Halfte mit Vertretern
derVersicherten und der Arbeitgeber besetzt. Der Vorsitz wechselt
jahrlich im Oktober zwischen dem jeweiligen Vertreter der Arbeit-
geber und der Versicherten. Die Mitglieder der Selbstverwaltungs-
organe und ihrer Ausschiisse iiben ihre Tatigkeit fiir die UKH eh-
renamtlich neben ihrer eigentlichen Berufstatigkeit mit groen En-
gagement aus.

Die Vertreterversammlung

Die Vertreterversammlung beschlieft fiir Versicherte und Unter-
nehmerverbindliche Rechtsnormen (z. B. Satzung, Mehrleistungs-
satzung, Unfallverhiitungsvorschriften), auBerdem fiir jedes Ge-
schéftsjahrden Haushalts- und Stellenplan. Sie setzt die Beitrdge
festund entscheidet iber die Entlastung des Vorstands sowie des
Geschdftsfiihrers hinsichtlich der Jahresrechnung. Die Vertreter-
versammlung besteht aus je zwolf Vertretern der Versicherten und
der Arbeitgeber.

Der Vorstand

DerVorstand verwaltet und vertritt die UKH. Dariiber hinaus berei-
tet er Entscheidungen der Vertreterversammlung vor, spricht Emp-
fehlungen an diese aus und erldsst Richtlinien fiir die Fiihrung der
Verwaltungsgeschafte. DerVorstand besteht aus je fiinf Vertretern
derVersicherten und der Arbeitgeber. Der Vorstand beschlieft fiir
jedes Geschaftsjahru.a. die Jahresrechnung und den Jahresbericht.
Er stellt den Haushaltsplan sowie den Stellenplan auf. Als eigen-
standiges Organ gehort der Geschaftsfiihrer dem Vorstand an.



Soziale Selbstverwaltung

VERSICHERTENVERTRETER ARBEITGEBERVERTRETER

Vorstand Jungermann, Hartmut Backhaus, Diedrich

(Vorsitzender bis 30.9.2015, (Vorsitzenderab 1.10.2015,

alternierender Vorsitzender ab 1.10.2015) alternierender Vorsitzender bis 30.9.2015)

Barthel, Ralf Dumont, René

Maurer, Martina Jude, Wolfgang

Mootz, Uta Krebs, Ulrich

Wichtel, Peter Miiller, Michael

Geschéftsfiihrer: Bernd Fuhrlander

Vertreterversammlung Schermuly, Hildegard Briickmann, Uwe

(Vorsitzende ab 1.10.2015,
alternierende Vorsitzende bis 30.9.2015)

(Vorsitzender bis 30.9.2015,
alternierender Vorsitzender ab 1.10.2015)

Dr. Ackermann, Ralf Apel, Karl
Andratschke, Michael Bechthold, Stefan
Donath, Willi Debus, Manfred

Karakas-Blutte, Fazilet

Eisenberg, Walter

Knappe, Karin

Gottlieb, Wolfgang

Miiller, Beatrix

Dr. Mannes, Astrid

Miiller, Christine

Munoz del Rio, Eugenio (ab 16.4.2015)

Nix, Ralf

Dr. Tjarks, Eric

Plager, Andrea

Vollméller, Rainer-Hans

Pélitz, Heiner

Will, Thomas

Tollkoter, Sibylle

Zellner, Petra

Mitgliedschaften in besonderen Gremien

Neben der Arbeit in den Organen und Ausschiissen der UKH vertreten die Mitglieder die Interessen der UKH in besonderen Gremien
im Bereich der gesetzlichen Unfallversicherung:

VERSICHERTENVERTRETER ARBEITGEBERVERTRETER

Mitgliederversammlung der Deutschen
gesetzlichen Unfallversicherung e.V. (DGUV)

Jungermann, Hartmut

Dumont, René

Vorstand der DGUV

‘ Mootz, Uta

Mitgliederversammlung des Klinikverbundes der
gesetzlichen Unfallversicherung e.V. (KUV)

Jungermann, Hartmut

Backhaus, Diedrich

Vorstand des KUV

Mootz, Uta

Mitgliederversammlung des Vereins fiir berufs-
genossenschaftliche Heilbehandlung Frankfurt
am Main e.V.

Jungermann, Hartmut

Backhaus, Diedrich

Mitgliederversammlung des Vereins zur
Forderung der Arbeitssicherheit in Europa

Jungermann, Hartmut

Dumont, René
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Offentlichkeitsarbeit

Ehrensache: Wir informieren umfassend und transparent.

Eine wichtige Aufgabe der Stabsstelle Kommunikation und Offentlichkeits-

arbeit ist es, das Bild der Unfallkasse Hessen als ,,Partnerin fiir Sicherheit*

insbesondere bei Versicherten, Verletzten und Erkrankten sowie Mitglieds-

unternehmen zu festigen.

Die Vision ,Wir schaffen soziale Werte — den Menschen zuliebe*
wird iiber alle Medien vermittelt, in die Offentlichkeit transportiert
und mit Leben erfillt. Einmal im Monat sind wir zum Beispiel bei
Rhein-Main-TV mit Feuerwehrthemen ,,auf Sendung®.

Kommunikation ist unsere Leidenschaft —
online, offline und sozial.

Die Stabsstelle unterstiitzt in erster Linie die Geschéftsfiihrung
und die Abteilungen bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben. Sie
informiert und kommuniziert ,auf allen Kandlen“: in Presse, Rund-
funk und Fernsehen, auf Social-Media-Kandlen, aufierdem mit
Newslettern, Printerzeugnissen, tiber Internetportale, auf Messen
sowie bei Veranstaltungen mit Mitgliedsunternehmen und anderen
Kooperationspartnern. Gute Beziehungen herzustellen ist unser
Tagesgeschaft.

Um die Interessen der UKH sowie die ihrer Mitglieder und Ver-
sicherten auch bundesweit gut zu platzieren, engagieren sich die
Mitarbeiterinnen der Stabsstelle in verschiedenen Gremien der
Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV).

Social Media

Im Jahr 2015 haben wir verstarkt und systematisch unsere Zielgrup-
pen auch tiber Social-Media-Kanéle angesprochen. Dass wir rele-
vante Inhalte produzieren, die durchaus auf Zustimmung und
Interesse stofBen — auch oder gerade tiber diese uniiblichen Kom-
munikationskandle einer Verwaltung — spiegeln uns die Interak-
tionen mit unserer ,,Community“: Knapp 1,1 Mio. Mal wurden auf
derVideoplattform YouTube kleine Filme der UKH zum Arbeits- und
Gesundheitsschutz angesehen. Unsere Facebook-Fangemeinde
wdchst stetig weiter und zdhlte zum 31. Dezember mehr als 1.163
Fans, die wir regelmafiig mit Infos versorgen. Wir finden: Das ist
eine bemerkenswerte Beachtung, die wir als 6ffentliche Verwaltung
in den neuen Medien bekommen! Damit liegen wirin der Welt der
Unfallversicherung mit an der Spitze.

Printerzeugnisse

inform, das Magazin der UKH fiir Sicherheit und Gesundheit, er-
scheint quartalsweise in einer Auflage von 12.500 Exemplaren. Es
richtet sich an die Fiihrungskréfte unserer Mitgliedsunternehmen.
Auflerdem enthdlt inform den ,,SiBe-Report“ zum Heraustrennen,
der speziell fiir Sicherheitsbeauftragte im 6ffentlichen Dienst in
Kooperation mit mehreren Unfallkassen konzipiert wurde. Sie fin-
den ein Archiv beider Publikationen im Internet auf www.ukh.de,
Webcode U280.
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Kampagnen, Projekte, Aktionen

Die Stabsstelle ,,KO“ und die Pravention arbeiten eng zusammen.
Die Praventionsexperten liefern Themen und Projekte, die Kommu-
nikation setzt diese ins 6ffentlichkeitswirksame Licht. Alle Themen
werden mit Aktionen auf unseren Internetportalen begleitet. Ein
Beispiel ist die UKH Website zur Verkehrsbildung www.molli-und-
walli.de, die im Jahr 2016 zum Relaunch ansteht. Oder das Portal
Betriebspraktikum (www.betriebspraktikum-hessen.de), das sich
mit Informationen und Unterrichtsmaterial an Schiiler, Lehrkrafte
und an Verantwortliche in den Betrieben, die Schiilerpraktikanten
beschaftigen, richtet.

»Rollstuhlbasketball — Inklusion in hessischen Schulen“

Dabei handelt es sich um eine Initiative der UKH in Kooperation
mit den Mainhatten Skywheelers. Ein wichtiger Ansatz ist es, nach-
haltige Mafinahmen der Inklusion im Schulsport erlebbar zu machen.
Die Schiiler setzen sich mit dem Thema Behinderung aktiv und
spielerisch auseinander. Schiiler mit und ohne Handicap lernen,
dass sie gemeinsam Sport treiben konnen und dass dies richtig
Spaf® macht. Im Jahr 2015 haben 124 Schulklassen mit insgesamt
2487 Schiiler/-innen teilgenommen.

Préventionsprojekt fiir Sportlehrkréfte: Parkour — aber sicher!
Im Schulsport die Wande hochlaufen, mit den FiiRen voraus tiber
einen hohen Kasten springen, eine sichere Vierpunktlandung nach
einem ,Balance Battle“ auf einem Schwebebalken meistern ...
Einen Einblick erhalten Sie auf unserem YouTube-Kanal und dem
neuen Portal sportkolleg.ukh.de.

Hessentag 2015

Vom 29. Mai bis zum 7. Juni war die UKH in Kooperation mit der
Landespolizei in Hofgeismar auf dem Hessentag vertreten. Auf der
Freiflache am Polizeibistro boten wir ein buntes Programm rund
um das Thema Verkehrssicherheit und Bewegungsfreude. Ein be-
sonderes Highlight war das Konzert mit dem Kinderliedermacher
Detlev Jocker.

Tag der Deutschen Einheit

Der Tag der Deutschen Einheit jahrte sich zum 25. Mal und das
Land Hessen war Ausrichter des Mega-Events. Die Unfallkasse Hes-
sen war als offizieller Partner der hessischen Staatskanzlei und
des 25. Tages der Deutschen Einheit in Frankfurt am Main mit da-
bei. Mit dem Aktionsparcours ,,Denk an mich. Dein Riicken“ zeig-
ten wir praktische Praventionsansdtze zum Mitmachen. Wie ge-
lungene Rehabilitation nach einem Arbeitsunfall und Sport
zusammenhdngen, demonstrierten wir beim Rollstuhlbasketball,
natirlich zum Mitmachen! Ein Quiz zum Thema ,,Ehrenamt® run-
dete unseren Infostand ab.



Vom Feuerwolfchen zum Feuerwolf.

Julia Heinze, Schiilerin, ist ehrenamt-
lich aktiv als Mitglied der Jugendfeuer-
wehr ,,Feuerwolfe* der Freiwilligen Feuer-
wehr Riedstadt Wolfskehlen.




,Gerade in Zeiten der Globalisierung
und des demografischen Wandels
brauchen wir mehr denn je eine Gesell-
schaft, in der jeder Einzelne sich aktiv
in die Gemeinschaft einbringt. Auf
diese Weise entstehen soziale Netze,
die den Menschen Halt, Sicherheit und

ein Gefiihl von Geborgenheit geben.*



Wir geben Chancen auf Lebensperspektiven.

Yoanna Radke ist Reha-Managerin bei
der UKH. Sie engagiert sich ehrenamt-
lich aktiv als Beirdtin und Griindungs-
mitglied des Vereins ,Montebellos
Kinder e.V.“.




Pravention

Ehrensache: Wir sind aktiv fiir Sicherheit und Gesundheit.

Das Jahr 2015 war gepragt durch die Personalbemessungserhebung (PBE)

mit dem Ziel einer intensiveren Betreuung der Mitgliedsbetriebe, die

Befragung zur Arbeitsschutzorganisation in Stadten und Gemeinden, die

Arbeitsprogramme der Gemeinsamen Deutschen Arbeitsschutzstrategie

und die Kampagnen der DGUV und ihrer Mitglieder.

Praventionskampagne ,,Denk an mich - Dein Riicken*

Die Praventionskampagne der DGUV und ihrer Mitglieder endete
am 31.12.2015. Im Rahmen der dreijahrigen Kampagne bot die UKH
ihren Mitgliedern zahlreiche Projekte und Materialien zur Reduk-
tion arbeitsbedingter Riickenprobleme an.

Praventionsgesetz

Das Gesetz zur Starkung der Gesundheitsforderung und der
Pravention (Praventionsgesetz — PravG) trat im Juli 2015 in Kraft.
Es fordert die zielgerichtete Zusammenarbeit der Akteure in der
Pravention und Gesundheitsforderung. Alle Zweige der Sozialver-
sicherung sind daran beteiligt. In einer Nationalen Praventions-
konferenz werden sie unter Beteiligung insbesondere von Bund,
Landern, Kommunen und der Sozialpartner eine nationale Praven-
tionsstrategie mit gemeinsamen Zielen festlegen und auf Lander-
ebene umsetzen. Die Kranken- und Pflegekassen investieren kiinf-
tigmehrals 500 Mio. Euro pro Jahr fiir Gesundheitsforderung und
Pravention, insbesondere in den Lebenswelten Kita, Schule, Betrieb
und Pflege.

Gemeinsame Deutsche Arbeitsschutzstrategie (GDA)
Im Rahmen des Programms ,,GDA-ORG* (Organisation des Arbeits-
schutzes) wurde der Zustand der Organisation des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes in zahlreichen Betrieben {iberpriift. Gleiches
galt fiir das Programm ,,GDA-MSE*“ (Muskel-Skelett-Erkrankungen).
Im Programm ,,GDA-Psyche* wurde die Empfehlung zur Umset-
zung der Gefdhrdungsbeurteilung psychischer Belastungen an die
Betriebe verteilt. Sie und weitere erarbeitete Materialien rund um
das Thema psychische Belastungen sind unter www.gda-psyche.de
zu finden.

Ergebnisse des Verbundprojekts ,,Regionale Unterschiede im
Unfallgeschehen der Schulen und Betriebe*

Das Projekt hatte die Aufgabe, die Griinde fiir die regionalen
Unterschiede im Unfallgeschehen der Schulen und Betriebe
aufzudecken. Das Teilprojekt ,,Schulen“ wurde im Februar 2015
abgeschlossen. Es zeigte sich, dass die UKH eine der Unfallkassen
mit den geringsten Unfallzahlen in Schulen ist. Die regionalen
Unterschiede lassen sich nicht mit dem Meldeverhalten oder mit
Unterschieden in der Unfallerfassung erkldren. Einen Einfluss
haben aberdie Zahl der Feiertage in den Bundesldndern, die Ganz-
tagsquote sowie die Art der schulischen Angebote.
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UHK Themen

Zweite Befragung zur Arbeitsschutzorganisation

2015 wurde die zweite Befragung zur Arbeitsschutzorganisation in
den Betrieben durchgefiihrt. Adressaten waren Landkreise, Kom-
munen und ausgewihlte Amter in GroRstddten. Sie erhielten einen
iberarbeiteten Fragenkatalog und danach einen ausfiihrlichen
Auswertungsbericht. Das Ziel der Befragung war es, die Gemein-
den und Stadte bei der Organisation des Arbeitsschutzes zu un-
terstiitzen, damit sie ihrer Verpflichtung zur standigen Verbesserung
von Sicherheit und Gesundheit effektiv nachkommen kénnen. Je
nach Qualitat ihrer Arbeitsschutzorganisation wurden sie nach dem
Ampelprinzip in Griin, Gelb oder Rot eingestuft. Die gezielte Bera-
tung der rot eingestuften Betriebe begann zum Jahresende. Auf
Anfrage finden weitergehende Beratungen sowie Schulungsmaf3-
nahmen statt.

Qualifizierungen zu psychischen Belastungen

Im Rahmen des Arbeitsprogramms GDA-Psyche wurde eine Quali-
fizierung aller Aufsichtspersonen und wissenschaftlichen Mitar-
beiter der Unfallversicherungstrager und Lander vereinbart. Bei
der UKH fanden die (verpflichtenden) Grundkurse Ende 2014 und
die Aufbaukurse im Sommer 2015 statt.

Erste-Hilfe-Ausbildungen

Die Hohe der Lehrgangsgebiihren und die Dauer der Erste-Hilfe-
Aus- und Fortbildungen wurden zwischen den ermdchtigten Stellen
und den UV-Trdgern neu geregelt. Ab dem 1.04.2015 betrdgt die
Lehrgangsdauer von Aus- und Fortbildungen einheitlich neun
Stunden — die Lehrgangsinhalte wurden entsprechend modifiziert.
Diese Vorgaben wurden auch bei der UKH umgesetzt.

Parallel dazu wurde die Vereinfachung des Verfahrens zur
Kosteniibernahme in Angriff genommen. Der Antrag wurde um-
gestaltet, um die Kriterien fiir die Kosteniibernahme transparenter
darzustellen. Zudem wurden die inhaltlichen und technischen An-
forderungen an ein Online-Portal erarbeitet und mit der Program-
mierung des Portals begonnen.

Unfallentwicklung

Die Entwicklung der Unfallzahlen des Jahres 2015 war im Vergleich
zum Vorjahr erfreulich: Die Zahl der gemeldeten Arbeits- und Schul-
unfélle sank gegeniiber dem Vorjahr um 4.934 Félle. Allerdings
stieg die Zahl der gemeldeten Wegeunfille (einschlieBlich der
Schulwege) um 361 Falle an. Die Zahl der tédlichen Unfélle blieb
mit acht Féllen auf einem sehr niedrigen Niveau.



Todliche und schwere Unfille
Schwerer Unfall einer Bauhofmitarbeiterin bei
Griinpflegearbeiten

Eine Bauhofmitarbeiterin war oberhalb einer etwa drei
Meter hohen Stiitzmauer mit Griinpflegearbeiten
betraut und stiirzte dabei auf das Pflaster am Fuf3 der
Mauer. Sie zog sich schwere Verletzungen an Kopf und
Oberkdrper zu. Gemeinsam mit dem Regierungspra-
sidium Kassel wurde eine Unfalluntersuchung durch-
gefiihrt. Der Gemeindevorstand wurde dann schrift-
lich aufgefordert, eine Absturzsicherung auf der
Mauerkrone anzubringen und eine Gefdhrdungsbeur-
teilung durchzufiihren.

Todlicher Arbeitsunfall

Bei einem Aufrdumeinsatz nach einem LKW-Unfall kam
ein StraBenwadrter ums Leben: Der erfahrene Kolon-
nenfiihrer wurde von einem riickwartsfahrenden LKW
erfasst und tiberrollt. Der Unfall ist fiir die betroffene
Dienststelle doppelt tragisch, da der Straenwarter
von einem Kollegen iiberfahren wurde.

Schwerer Unfall eines Kanalbeschiftigten

Anfang November ereignete sich ein Unfallim Zuge
von Kanalspiilarbeiten. Dabei wurde ein Beschiftig-
ter durch den Fahrer eines PKW {ibersehen und schwer
verletzt. Bei der nachfolgenden Untersuchung ergab
sich, dass die Absicherung der temporaren Baustelle
unzureichend war und die getragene Warnkleidung
der Beschiftigten nicht dem Stand der Technik ent-
sprach. Diese Problematik thematisierte die zustdn-
dige Aufsichtsperson im Rahmen einer Schulung
der betroffenen Mitarbeiter. Der Betrieb beschaffte
unverziiglich geeignete Warnkleidung und gab diese
an die Beschiftigten aus.

Berufskrankheiten

Die Zahl dervon der Pravention beantworteten Anfragen in Zusam-
menhang mit BK-Verfahren ist im Vergleich zum Vorjahr stark
gestiegen — auch durch die Benennung neuer Berufskrankheiten.
Im Jahr 2015 wurde die zweithdchste Anzahl an Stellungnahmen
seit Einfiihrung der Erfassung abgegeben.

Am hdufigsten wurde in Zusammenhang mit einer Lirmschwer-
horigkeit eine Stellungnahme angefordert (54), an zweiter Stelle
folgten die Hautkrebsfélle durch natiirliche UV-Strahlung (37), die
insbesondere zum starken Anstieg der BK-Meldungen gegeniiber
dem Vorjahr beigetragen haben.

Pravention

Préventionsprojekte

Forschungsprojekt ,,Gesundheitsverhalten und
Unfallgeschehen im Schulalter

Im Rahmen der Langsschnittstudie werden in den Jahren 2015 bis
2020 bundesweit jahrlich ca. 12.000 Schiilerinnen und Schiiler
der Jahrgangsstufen fiinf bis zehn befragt. Ziel des Forschungs-
zentrums Demografischer Wandel der Frankfurt University of
Applied Sciences ist es dabei, die Ursachen von Unfallen im Schul-
kontext zu untersuchen und daraus zielgruppenspezifische
Praventionsstrategien abzuleiten. Die Studie wird von der Deut-
schen Gesetzlichen Unfallversicherung und u. a. der Unfallkasse
Hessen gefordert.

Kampagne zur Steigerung des Sicherheitshewusstseins an der
Universitdt Kassel

In einer Mitarbeiterbefragung der Universitdat Kassel wurden Fragen
zum Thema ,,Arbeitssicherheit“ am schlechtesten bewertet. Durch
eine Kampagne soll nun die Akzeptanz von sicherheits- und gesund-
heitsbewusstem Verhalten bei den Beschaftigten verbessert werden.
Poster, Broschiiren fiir Beschaftigte, eine Infobox ,,Sicher & Gesund“
fiir Fihrungskrafte und so genannte Kampagnentage sollen an
mehreren Standorten fiir Aufklarung sorgen. Nach Abschluss der
Kampagne wird die Wirkung der Mafsnahmen durch eine Folgebe-
fragung evaluiert.

Parkour - aber sicher!

Ein neues Praventionsprojekt fiir Sportlehrkréfte

Die UKH hat sich der Trendsportart Parkour, einer Mischung aus
Sport und Bewegungskunst, angenommen. In praktischen Fortbil-
dungen, mit eigens produzierten Videos und Unterrichtsreihen,
die in Kooperation mit dem Institut fiir Sportwissenschaften der
Goethe-Universitdt entstanden sind, geben wir Sportlehrkrdften
alles an die Hand, was sie an Ideen und Lehrinhalten fiir die direkte
Umsetzung in ihrer Schule brauchen.

Gefdhrdende Bewegungsabfolgen (Springen, Klettern) voll-
flihren Schiiler normalerweise im Schulsport und in der Pause. Die
UKH nimmt mit dem Projekt die Perspektiven ,Wagnis“ und ,,Risiko-
kompetenz*ins Visier. Mehr Infos: sportkolleg.ukh.de

Seminare und Fachtagungen

2015 fiihrte die UKH insgesamt 257 Veranstaltungen durch, bei
denen 6.642 Seminarteilnehmerinformiert und geschult wurden.
Im Vergleich zum Vorjahr erhdhte sich die Teilnehmerzahl um 10
Prozent. Das Seminarangebot fiir Fiihrungskrafte stieg um elf
Veranstaltungen auf insgesamt 68 Seminare an.

Seminarkonzept ,,Risikoparcours fiir StraBenwarter*

2015 wurden ca. 250 StraBenwdrter aus dem Arbeitsbereich ,,Auto-
bahn und mehrstreifige Bundestrafien“ durch die Moderatoren-
teams der UKH und Hessen Mobil geschult. Damit hat gut die Halfte
der hessischen StraRenwarter, die in diesem Bereich arbeiten, den
Risikoparcours absolviert. Die Ausweitung auf den Arbeitsbereich
»,Landstrafle* wurde in 2015 vorbereitet; die Umsetzung ist fiir
2016/2017 vorgesehen.
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Pravention

2015 fanden zwei grof3e Veranstaltungen fiir das Netzwerk der
Arbeitsschutzkoordinatoren statt. Zum Thema ,,Gefdhrdungsbe-
urteilung psychische Belastung* berichteten insgesamt vier Mit-
gliedsbetriebe der UKH von ihren eingesetzten Methoden und
Verfahrensweisen und tiber ihre Erfahrungen. Die Veranstaltungen
fanden bei den Arbeitsschutzkoordinatoren grofien Anklang.

Psychologische Deeskalation —

gelassen und sicher umgehen mit schwierigen Kunden

Das Seminar ,Psychologische Deeskalation — gelassen und sicher
umgehen mit schwierigen Kunden“ vermittelt dem Teilnehmer die
Fahigkeit, durch den Einsatz rhetorischer Mittel in Konfliktsitua-
tionen deeskalierend zu wirken. Es tragt damit den wachsenden
Problemen mit Biirgern Rechnung, die gegeniiber 6ffentlich Be-
diensteten aggressiv auftreten. Das Seminar richtet sich vorallem
an Fihrungskrafte in Ordnungsamtern, Jugendamtern, Sozialdam-
tern und Jobcentern.

,»Denkan Mich — Dein Riicken*:

Ergonomie-Tag im Hessischen Staatsforst

Dabei handelte es sich um eine Kooperationsveranstaltung der
UKH mit der SVLFG in den Forstamtern Fulda und Hofbieber. Die
Praventionsexperten von UKH und SVLFG zeigten ergonomische
Techniken beim Fallen und Entasten von Baumen als entscheidende
Faktoren fiir eine langfristige Gesunderhaltung des Riickens bei
der motor-manuellen Arbeit der Forstwirte auf. Weiterhin wurden
gezielte einfache Kdrperiibungen vorgefiihrt, die im Arbeitsalltag
sofort nach bzw. wihrend einer Uber- bzw. Unterbelastung einen
Ausgleich setzen konnen. Der Begriff ,,ERGOPAUSE“ bringt die Not-
wendigkeit und den Sinn ein- bis zweiminitiger ,,Gesunderhal-
tungspausen“ aufden Punkt: ,,Eine Pause von Dir fiir Dich.“ In den
Forstamtern sollen zukiinftig regelmafige kollegiale Austausche
iber ergonomisches Arbeiten sowie ,,Ergo-Pausen® stattfinden.

Wegeunfallpravention

Immer sicher unterwegs

Die magische Grenze von 10.000 Teilnehmern wurde tiberschritten:
Erstmals beteiligten sich 2015 tiber10.000 Vorschulkinder aus rund
600 hessischen Kitas am professionellen Schulwegtraining von
Unfallkasse und Verkehrswacht — ein wichtiger Beitrag fiir mehr
Sicherheit auf den ersten Schulwegen!

Sicherheitstipps von Molli und Walli

Seit 2015 finden auf dem Portal molli-und-walli.de auch Erziehe-
rinnen und Erzieher sowie Eltern in einem eigens eingerichteten
Informationsbereich alles Wichtige rund um das Thema Verkehrs-
erziehung. Neu sind auch die Sicherheitstipps passend zur Jahres-
zeit. Also unbedingt reinschauen unter www.molli-und-walli.de!
Molli und Walli freuen sich {ibrigens tiber monatlich rund 2.000
Besucher!
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Junge Fahrer — aber sicher!

Fahranfanger haben nach wie vor ein deutlich zu hohes Unfallrisiko.
Mit der Schwerpunktaktion 2015 erhielten teilnehmende Berufs-
und weiterbildende Schulen fix und fertiges Material fiir den Einsatz
im Unterricht oder in Projektgruppen.

Hessisches Verkehrssicherheitsforum

Neue Medien in der Fahrradaushildung an Grundschulen und in
derVorbereitung junger Menschen auf den motorisierten Straf3en-
verkehr waren zentrales Thema der von Unfallkasse Hessen und
Hessischem Kultusministerium gemeinsam veranstalteten Fach-
tagung.

FRAMES

Das Forschungsprojekt fiir mehr Sicherheit im Straenverkehr geht
in eine neue Phase. Unter Pilotbedingungen konnten Radfahrer
und FuRgdnger bereits erfolgreich in ein gegenseitiges Frithwarn-
system mit Fahrzeugen einbezogen und sogar bei verdeckter Sicht
durch Hindernisse rechtzeitig vor einem Unfall gewarnt werden.
Die Experten arbeiten jetzt am Testeinsatz des Systems fiir den
Werksverkehr auf Betriebsgelanden.

Neue Medien
Schriftenreihe der UKH

Wegen der starken Nachfrage wurde 2015 Band 8 der
UKH Schriftenreihe ,,Kindertageseinrichtungen sicher
gestalten. Leitfaden fiir Bauherren, Architekten und
Planungsamter zur sicherheitsgerechten Gestaltung
von Kindertageseinrichtungen* bereits zum dritten
Mal nachgedruckt.

Mit Band 18 ,,Grundlagen zum Raumklima und zur
Raumlufttechnik* konnten wir die UKH Schriftenreihe
um einen weiteren neuen Band erweitern. Es handelt
sich hierbei um die Ubernahme einer Schrift der BG
ETEM (SO 42), die uns den Nachdruck freundlicher-
weise genehmigte.

Film ,,Slacklinen im Forst — sicher und gesund!“ -
Eine Manahme zur Gesundheitspravention

Dass Slacklinetrainings nachhaltig und kostengiins-
tig zur Sturzpravention bei der Waldarbeit beitragen
kénnen, konnte wissenschaftlich belegt werden. Um
diese Mafinahme der Gesundheitspravention mit ein-
fachen Mitteln in den Arbeitsalltag der Forstwirtschaft
zu integrieren, wurde in Kooperation mit Hessen-Forst
ein Film produziert, der die Problematik der Stolper-,
Sturz- und Rutschunfélle im Wald aufzeigt und in fiinf
knappen Filmabschnitten den Auf- und Abbau sowie
die ersten und fortgeschrittenen Ubungen auf der
Slackline fiir den Anfanger anschaulich vermittelt. Die
Filmabschnitte sind auf unserem YouTube-Kanal zu
betrachten.




Bis zur letzten Frau und bis zum letzten Mann.

Markus Widczisk ist Fachdienstleiter
Brand- und Katastrophenschutz der
Stadt Obertshausen und ehrenamtlich
aktiv als Stadtbrandinspektor dersel-
ben Stadt.




,, 1un Sie gelegentlich etwas, womit
Sie weniger oder gar nichts verdienen.

Es zahlt sich aus.“



Z)
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Praktische Hilfe ist das beste Rezept.

Elisabeth Vedders (rechts) und Gabriele
Sauer sind ehrenamtlich aktiv in
einem der Koch-Teams fiir bediirftige
Menschen bei der St. Bonifatius Ge-
meinde, Wiesbaden.
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Ehrensache: Im Fall der Fille fangen wir Sie auf.

Wenn es trotz aller Bemiihungen um Sicherheit und Gesundheitsschutz

zum Unfall oder zu einer Berufskrankheit kommt, lautet der Grundsatz der

gesetzlichen Unfallversicherung: Rehabilitation vor Rente. Das bedeutet:

Die optimale medizinische Betreuung der Versicherten sowie ihre beruf-

liche und soziale Wiedereingliederung stehen stets im Vordergrund. Eine

Rente wird erst gezahlt, wenn alle Moglichkeiten der Rehabilitation und

der Teilhabe am Arbeitsleben ausgeschopft sind.

Optimale medizinische Betreuung und persdnliche Beratung
Das Leistungsspektrum der gesetzlichen Unfallversicherung ist,
iber die Jahrzehnte gesehen, als Erfolgsmodell zu bewerten.
Es genief3t nicht nur in Deutschland, sondern auch bei unseren
europdischen Nachbarn und mittlerweile auch weltweit hohes
Ansehen und gilt als beispielhaft fiirandere Lander. Mit dem Ziel,
die Versorgung Unfallverletzter und Berufserkrankter mit allen ge-
eigneten Mitteln sicherzustellen, werden hochste Anforderungen
an die im Heilverfahren beteiligten Partner gestellt.

Wenn etwas passiert, sorgen wir dafiir, dass unsere Verletzten
so schnell wie moglich wieder gesund werden. Dabei unterstiitzen
uns unter anderem hoch spezialisierte Arzte, Kliniken und Reha-
bilitationszentren. Hohe Qualitdtsstandards und die Zusammen-
arbeit mit besonders qualifizierten Medizinern biirgen fiiranerkannt
gute Behandlungs- und Rehabilitationserfolge.

Noch im Krankenhaus beginnen parallel zur Genesung die Maf3-
nahmen zur Rehabilitation. Dabei kommen exzellent ausgebilde-
te Therapeuten und modernste Methoden zum Einsatz. Ebenso
wichtig flir unsere Versicherten ist jedoch, dass sich die Mitarbeiter
der UKH Zeit fiir sie nehmen und sie mit groem Einfiihlungsver-
mogen betreuen. Die individuelle Beratung und Betreuung direkt
vor Ort, d. h. im Krankenhaus, in der Rehaklinik, bei den Versicher-
ten zu Hause, wird hierbei immer mehr der Schliissel zum Erfolg.

Teilhabe am Arbeitsleben und am Leben in der Gemeinschaft -
wir sind vor Ort!
Wir tun alles dafiir, um Verletzte moglichst schnell wiederin ihren
normalen Alltag und an ihren alten Arbeitsplatz oder eben auch
in ihr wichtiges Ehrenamt zurlickzubringen. Ziel und Auftrag aller
MaBnahmen zur Teilhabe ist die konsequente Ausrichtung aller
Leistungen auf ein selbstbestimmtes Leben fiir behinderte und
von Behinderung bedrohte Menschen. Damit setzen wir auch die
besonderen Erwartungen aus der UN-Konvention {iber die Rechte
von Menschen mit Behinderung (UN-BRK) in hervorragender Weise
um. Das Ziel soll schnell, wirkungsvoll, wirtschaftlich und dauer-
haft erreicht werden. Und eine besonders wichtige Voraussetzung
fiir ein befriedigendes und gliickliches gesellschaftliches Leben
ist die Teilhabe am Arbeitsleben.

Durch Arbeit erhalten Menschen mit Behinderung die Moglich-
keit, entsprechend ihren Fahigkeiten selbstbestimmt fiir ihren
Lebensunterhalt zu sorgen und damit gleichzeitig zum Wohl der
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Allgemeinheit beizutragen. Arbeit ist damit einer der wesentlichen
Faktoren fiir die Eingliederung in die Gesellschaft.

Falls jemand seine bisherige Tatigkeit nicht ohne Weiteres wie-
deraufnehmen kann, sorgen wirzum Beispiel flir eine Umschulung
oder eine Forthildung. Alternativ helfen wir bei der Suche nach
einer neuen Stelle oder férdern den Weg in die Selbststandigkeit.

Zusatzlich unterstiitzen wir die Versicherten und ihre Familien
auf unterschiedliche Weise bei der Gestaltung des taglichen
Lebens: z.B. durch Hilfen fiir den behindertengerechten Umbau
von Wohnung, Auto oder Arbeitsplatz.

Vielfdltige, individuell auf die Bedirfnisse unsererVersicherten
und Erkrankten abgestimmte Geld-, Sach- und Dienstleistungen
helfen, ein selbstbestimmtes Leben in der Gemeinschaft weiter-
zufiihren. Unsere Reha-Fachberater sind unseren Versicherten per-
sonlich bekannt und jederzeit fiir diese zu sprechen.

Personliche Betreuung - ein Leben lang

Wéahrend der Genesung und beim Neuanfang ist es wichtig, ver-
trauensvolle Ansprechpartner zu haben. Wir kiimmern uns um die
uns anvertrauten Menschen, zum Beispiel mit Beratung tiber me-
dizinische Versorgung und Rehabilitation und bei sonstigen wich-
tigen Entscheidungen. Unsere Versicherten sollen ,,Manager ihrer
eigenen Gesundheit“ sein; sie werden als Partnerin Planung und
Umsetzung aller MaBnahmen einbezogen. Unsere Rehabilitations-
experten wissen, welche Moglichkeiten es gibt, und sichern diese
Anspriiche. Manchmal mdchte man aber auch nur sein Herz aus-
schiitten — kein Problem. Wir sind ganz personlich fiir unsere Ver-
sicherten da — oft sogar lebenslang.

Finanzielle Sicherung
Gesundbheit ist das Wichtigste, doch auch die materielle Seite darf
nicht zu kurz kommen. Darum decken wir die finanziellen Risiken
von Arbeitsunfallen und Berufskrankheiten ab. Versicherte sollen
neben dem kdrperlichen Schaden nichtauch noch schwerwiegende
EinbuBen beim Einkommen und sozialen Status fiirchten miissen.
Verletzte und Erkrankte erhalten fiir die Dauer ihrer Arbeits-
unfdhigkeit Verletztengeld, das vom Grundsatz in etwa dem Kran-
kengeld entspricht, in der Hohe dieses aber {ibersteigt. Wahrend
der beruflichen Rehabilitation gibt es Ubergangsgeld.



Wir schaffen soziale Werte

Wir investieren viel Geld in gesundheitliche, soziale
und berufliche Rehabilitation. Wir tun dies aus gesetz-
lichen und ethischen Griinden. So schaffen wir sozia-
le Werte. Wer an den Folgen eines Arbeitsunfalls oder
einer Berufserkrankung leidet, soll durch den Einsatz
aller geeigneten medizinischen und organisatorischen
Mittel Leistungsfahigkeit und Selbstwertgefiihl rasch
zuriickgewinnen. Denn wer wieder Einkommen erzielt,
steht auf eigenen Beinen! Die rasche und moglichst
vollstandige Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit
ist deswegen ein gesamtgesellschaftliches Ziel.

Rente
Wer nur noch eingeschrénkt oder iiberhaupt nicht mehr arbeiten
kann, erhélt eine Versichertenrente — bei schweren Unfallfolgen
sein Leben lang. Die Hohe der Rente richtet sich nach dem letzten
Jahreseinkommen und nach dem Grad der Minderung der Erwerbs-
fahigkeit. Flir Versicherte, die kein eigenes Einkommen haben
(z.B. Kinder oder Rentner) gilt ein gesetzlich festgelegtes Mindest-
einkommen.

Auch Angehdrige und Familien sind abgesichert. Bei Tod durch
Arbeitsunfall oder Berufskrankheit zahlt die UKH neben dem
Sterbegeld auch Witwen- bzw. Waisenrente.

EHRENAMT

Exklusiv fiir das Ehrenamt -
Die Mehrleistungen der Unfall-
kasse Hessen

Viele Frauen und Méanner in
Hessen engagieren sich iiber
das berufliche Maf3 hinaus
ehrenamtlich zum Wohle der
Allgemeinheit. Das tun sie z. B.
als kommunale Mandatstrager,
Schoffen, Wahlhelfer, amtlich
bestellte Betreuer, Elternvertre-
terin Schulen und Kindertages-
statten u.v.m. Diese Menschen
setzen sich damit in heraus-
ragender Art und Weise fur
das Gemeinwohl ein. Teilweise
riskieren sie hierbei sogar Leib
und Leben, z.B. im ehrenamt-
lichen Dienst in den Hilfeleis-

tungsorganisationen, den Frei-
willigen Feuerwehren, den Ret-
tungsdiensten oder der DLRG.

Deshalb hat der Gesetz-
geber die Moglichkeit eroffnet,
fiirden Kreis der ehrenamtlich
Tatigen kraft Satzung so ge-
nannte Mehrleistungen zu be-
stimmen.

Die Unfallkasse Hessen hat
von dieser Moglichkeit Ge-
brauch gemacht und erbringt
fiir Versicherungsfalle im Ehren-
amt neben den gesetzlichen
Regelleistungen zusdtzliche
umfangreiche Geldleistungen
(z.B. zum Verletztengeld, zur
Versichertenrente oder zu Hin-
terbliebenenleistungen).

Wir steuern das Heilverfahren und zahlen alle Kosten

Wir tragen die Kosten der medizinischen Behandlung nach einem
Arbeits- oder Schulunfall. AuBer den direkt Betroffenen weif das
kaum jemand. Auch eine andere wichtige und hervorragende
Leistung unseres Reha-Systems bleibt der breiten Offentlichkeit

Reha und Entschadigung

weitgehend verborgen, die Steuerung des Heilverfahrens. Sie ist
einerder Bausteine, die die gesetzliche Unfallversicherung so ein-
zigartig machen.

Unser Ziel ist die bestmogliche Wiedereingliederung unserer
Versicherten in Schule, Arbeit, Beruf und Gesellschaft. Wir haben
den gesetzlichen Auftrag, alle MaBnahmen zu treffen, die eine mog-
lichst frithzeitig einsetzende und sachgemafie Heilbehandlung ge-
wahrleisten. Damit haben wir einen besonderen Auftrag zu erfiillen,
der weit Uiber die Aufgaben hinausgeht, die sonst einem Kosten-
tragerim bundesdeutschen Sozialsystem zukommen: Wir steuern
das Heilverfahren aktiv. Damit beeinflussen wir die Gesundung
unserer Verletzten und Erkrankten positiv und tragen erfolgreich
zu einer bestmoglichen Wiederherstellung der Gesundheit bei.

Medizinische, juristische und praktische Kompetenz

Unsere Sachbearbeiter und Reha-Manager sind nicht nur juristisch
ausgebildet, sondern dariiber hinaus medizinisch versiert. Sie kiim-
mern sich sofort nach der Unfallmeldung darum, das optimale Re-
habilitationsergebnis zu erzielen.

Vernetztes Denken und Handeln sowie steuernde Einfluss-
nahme im Rehabilitationsprozess sorgen dafiir, dass Arbeitsun-
fallverletzte moglichst geringe Ausfallzeiten in den Betrieben ver-
ursachen. Durch die arbeitsplatzbezogene Rehabilitation erreichen
wir, dass Betroffene moglichst bald wieder an ihren alten Arbeits-
platz zuriickkehren kdnnen. Daneben hilft die facharztlich struk-
turierte Reha-Kette, wirtschaftliche Belastungen in Grenzen zu hal-
ten. Wir ibernehmen Behandlungs-, aber auch Lohnersatzkosten
und halten weitere finanzielle Entschddigungen bereit.

Eine effektive Gestaltung des Rehabilitationsprozesses kann
jedoch nurdann erreicht werden, wenn der Versicherte selbst aktiv
mitarbeitet. ,,Den Betroffenen zum Beteiligten machen®, lautet
also ein Erfolgsgeheimnis, das vor allem im UKH Reha-Management
eine wesentliche Rolle spielt.

Die UKH Reha-Manager - unsere ,,Gesichter* fiir lhre Gesundheit

Eine besondere Form der aktiven Heilverfahrenssteue-
rung ist das UKH Reha-Management, das wir gezielt
sowohl fiir Erwachsene als auch fiir Kinder und Jugend-
liche einsetzen. Ziel des UKH Reha-Managements ist
es — gerade bei schweren Verletzungen — im person-
lichen Kontakt mit Versicherten und medizinischen
Partnern eine optimale Rehabilitation unserer Verletz-
ten zu planen und zu steuern. Dabei setzen wir auf die
wirkungsvolle Koordination und Vernetzung aller not-
wendigen Mainahmen, um Gesundheitsschdden, die
Versicherte durch einen Arbeits- oder Wegeunfall er-
litten haben, zu beseitigen oder zu verbessern. Alter-
nativ sollen Verschlimmerungen verhiitet bzw. die
Folgen gemildert und eine zeitnahe und dauerhafte
berufliche und soziale Wiedereingliederung sowie
eine selbstbestimmte Lebensfiihrung erreicht werden.
Die Rehabilitation unserer Verletzten und Erkrankten
soll zum bestmdglichen Ergebnis fiihren! Um das zu
erreichen, sorgen wir frithzeitig gemeinsam mit dem
Versicherten fiir einen reibungslosen Ablauf und -
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Die engmaschige Betreuung stellt einen nahtlosen
Reha-Verlauf sicher. Unsere Reha-Manager handeln
als ,,Lotsen* der erfolgreichen Rehabilitation. Eine
personliche und individuelle Beratung und Betreuung
unter Einbeziehung der Wiinsche und Erwartungen
unserer Versicherten garantiert diesen Erfolg. Der
Unfallkasse Hessen stehen hoch qualifizierte Netz-
werkpartner zur Verfiigung, die die intensive Betreu-
ung unserer Reha-Management-Kunden gewahrleis-
ten. In den Netzwerkeinrichtungen finden regelmafiig
exklusive Sprechstunden statt, in denen neben kom-
petenten Arzten und Therapeuten auch die Reha-Ma-
nager der UKH anwesend sind. Kernstiick des UKH
Reha-Managements ist ein individueller Rehabilita-
tionsplan, der unter partnerschaftlicher Einbindung
aller am Heilverfahren Beteiligten erstellt wird. Dabei
werden natiirlich die eigenen Vorstellungen der Ver-
letzten im personlichen Reha-Plangesprach angemes-
sen beriicksichtigt und in die Planung integriert. Die-
se individuellen und zielgenauen Reha-Pldane geben
sowohl den Verletzten als auch den behandelnden
Arzten eine wichtige Orientierung fiir den zukiinftigen
erfolgreichen Rehabilitationsverlauf. Durch die per-
sonliche Betreuung und Einbindung der Versicherten
in den Rehabilitationsprozess tragen wir dem Anlie-
gen nach Selbst- und Mitbestimmung unserer Versi-
cherten Rechnung. Gleichzeitig sorgt die Abstimmung
und Zusammenarbeit mit den Netzwerkpartnern und
Kompetenzzentren fiir eine hohe Qualitat der Behand-
lung.

Netzwerkpartner

Um den Reha-Plan aufzustellen und fortzuentwickeln, arbeitet die
UKH mit ausgewdhlten Netzwerkpartnern zusammen, wie z. B. mit
der BG-Unfallklinik Frankfurt am Main, dem Klinikum Bad Hersfeld,
dem Klinikum der JWG-Universitat Frankfurt am Main, dem Univer-
sitatsklinikum Gieen und Marburg, Standort Marburg, oder der
Asklepios Klinik Lich.

Aber auch in der Durchfiihrung stationarer oder ambulanter
Rehabilitationsmafinahmen haben wir z. B. mit der m&i-Klinik Bad
Liebenstein oder der MAIN-BGMED in Frankfurt am Main exzellente
Partner, um unsere Verletzten schnellstméglich wieder gesund zu
machen.

Erfolgsfaktor: Fallauswahl

Jeder Unfall wird in einem besonderen Identifikationsverfahren
{iberprift. Im Bereich der Erwachsenen gilt als Identifikationsmerk-
mal fiir die Einschaltung des Reha-Managements die drztliche Dia-
gnose in Verbindung mit einer Prognose zur voraussichtlichen
Dauer der Arbeitsunfahigkeit. Bei Kindern und Jugendlichen gilt
als Hinweis fiir die Ubernahme ins Reha-Management der Schwere-
grad der erlittenen Verletzungen.
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Neben solchen klaren Voraussetzungen zu Beginn eines Heil-
verfahrens kann es aber auch im Laufe der Betreuung spdter zu
Komplikationen kommen, die eine Ubernahme des Versicherungs-
falls in das Reha-Management erforderlich machen.

Transparenz und Verbindlichkeit
In den regelméaBigen Reha-Sprechstunden bei unseren Netzwerk-
partnern nehmen wir uns viel Zeit fiir unsere Versicherten. Die me-
dizinischen Sachverhalte und die leistungsrechtlichen Abldufe und
Voraussetzungen werden so transparenter fiir die Verletzten bzw.
deren Angehdrige. Die zwischen allen Beteiligten vereinbarten
Rehapldne schaffen Verbindlichkeit. Die hohe Beratungsqualitdt
hilft, die angestrebten Reha-Ziele auch tatsachlich zu erreichen.
Im Jahr 2015 haben wir diese Sprechstunden mit mehrals 500
Versicherten durchgefiihrt und damit vielen schwer verletzten Men-
schen qualifizierte Hilfe und Unterstiitzung gegeben.

Unser gemeinsames
Ziel ist stets eine
hohe Kundenzufrie-
denheit.

Dabei setzen wir unsere finanziellen Mittel sinnvoll ein und achten
sowohl auf Effektivitat als auch auf Wirtschaftlichkeit unserer MaB-
nahmen.



Nur wer sich selbst einbringt, kann Dinge verandern.

Achim Kriegsmann, Betriebswirt und
Fachkraft fiir Arbeitssicherheit bei Fra-
port AG, ist ehrenamtlich aktiv als
Ortsbeirat, Schiedsmann und Schoffe
am Ortsgericht in Bad Endbach, als
Schoffe beim Amtsgericht Marburg
und als ehrenamtlicher Richter beim

Arbeitsgericht Gief3en.




, Denn nach meiner festen Uberzeugung
kann unsere Gesellschaft, in der die
Soziale Marktwirtschaft die tragende
Saule ist, nicht funktionieren, ohne dass
Ehrenamt und Professionalitat Hand in

Hand gehen.*



Gemeinsam kéonnen wir viel bewegen.

Linda Trieschmann, Chemielaborantin,
ist ehrenamtlich aktiv als Fachgebiets-
leiterin Offentlichkeitsarbeit bei der
Hessischen Jugendfeuerwehr und stell-
vertretende Schriftfiihrerin der Kreis-
jugendfeuerwehr des Landkreises
Schwalm-Eder.




Widerspruch, Klage und Regress

Ehrensache: Wir schaffen Rechtssicherheit.

Unsere Aufgabe ist die Durchfiihrung sozialrechtlicher Widerspruchs-

verfahren, die Vertretung der UKH in sozialgerichtlichen Klageverfahren

und die Realisierung und gerichtliche Durchsetzung von Schadenersatz-

oder Direktanspriichen aus Versicherungsfallen.

Widerspruch

Mit den von uns getroffenen Entscheidungen besteht bei den Be-
troffenen nichtimmer Einverstandnis. Wenn sie mit einer Entschei-
dung der Verwaltung nicht einverstanden sind, steht ihnen der
Rechtsweg offen. Dabei ist vor einer moglichen Klage vor dem
Sozialgericht, die Durchfiihrung des Widerspruchsverfahrens, auch
Vorverfahren genannt, bis auf wenige Ausnahmen zwingend vor-
geschrieben. Diese Verfahren dienen zum einen der Selbstkon-
trolle der Verwaltung und zum anderen der Entlastung der Gerichte.
DerVerwaltung wird damit die Moglichkeit gegeben, den angegrif-
fenen Verwaltungsakt noch einmal umfassend auf seine Recht-
mafigkeit, bei Ermessensentscheidungen aber auch auf seine
Zweckmagigkeit hin, zu tiberpriifen. Das Vorverfahren beginnt mit
der Erhebung des Widerspruchs und endet entweder mit einer
Abhilfeentscheidung, der Riicknahme durch den Widerspruchs-
fiihrer oder der ganz oder teilweisen Zuriickweisung des Wider-
spruchs durch den Widerspruchsausschuss.

Auch im vergangenen Jahr ist die Zahl der Widerspriiche, wie
auchinden Jahren zuvor, wieder leicht angestiegen. Das zeigt, dass
die Versicherten Entscheidungen zunehmend kritisch hinterfragen.

Meist geht esin den Widerspruchsverfahren um medizinische
Fragen, wie zum Beispiel darum, welche Erkrankungen auf einen
Arbeitsunfall oder auf eine Berufskrankheit zuriickzufiihren sind
und welche Leiden unfallunabhéngig vorliegen. Von diesen Fest-
stellungen hangt es u. a. ab, ob und welche Leistungen gewdhrt,
erhoht, herabgesetzt oder entzogen werden. Ein weiterer Schwer-
punkt liegt in der Priifung, ob tiberhaupt ein Versicherungsfall im
Sinne der gesetzlichen Definition vorliegt.

Die komplexen Kriterien zur Beurteilung des medizinischen
Zusammenhangs und zur Ursache von korperlichen Beeintréachti-
gungen sind fiir den Laien oft schwer nachzuvollziehen. Im Wider-
spruchsverfahren wird die getroffene Entscheidung zunachst noch
einmal lberpriift, gegebenenfalls auch ein erstmaliges oder ein
weiteres medizinisches Gutachten eingeholt. Wird dabei die von
uns getroffene Entscheidung bestatigt, wird versucht, dem Betrof-
fenen die Entscheidung noch einmal zu erldutern um Verstandnis
zu erreichen.

Unser Bestreben ist es, den Widerspruchsfiihrer in den Ent-
scheidungsprozess mit einzubeziehen und zu einer einvernehm-
lichen Losung der ,,Konfliktsituation“ zu kommen. Aus der ver-
gleichsweise hohen Quote von Verfahren, in denen der Widerspruch
zuriickgenommen wird, ergibt sich, dass dies oftmals gelingt.

Klage

Bei den sozialrechtlichen Klageverfahren geht es meist um dhn-
liche Fragen wie im Widerspruchsverfahren. Von der Feststellung
des Korpererstschadens und der Unfallfolgen hangt es unter an-
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derem ab, ob ein Versicherungsfall vorliegt oder ob und ggf. in
welcher Hohe Rente zu gewdhren ist. Auch die versicherungsrecht-
liche Beurteilung, ob eine Tatigkeit oder Verrichtung, die zu einem
Unfall fiihrte, unter Versicherungsschutz stand, ist Gegenstand der
Verfahren.

Wichtig ist uns, dass jeder die ihm gesetzlich zustehenden
Leistungen erhalt. Allerdings konnen nicht berechtigte Anspriiche
auch nicht befriedigt werden. So wird eine Uberforderung der ge-
setzlichen Unfallversicherung vermieden und damit ihre heraus-
ragende Schutzfunktion fiir Versicherte und Unternehmen dauer-
haft gesichert.

Die Klageverfahren sind fiir die Versicherten kostenfrei. Zu-
standig sind die Sozialgerichte, fiir Berufungen die Landessozial-
gerichte und fiir Revisionen das Bundessozialgericht in Kassel. Die
UKH bearbeitet samtliche Klageverfahren selbst. Sie nimmt auch
die miindlichen Verhandlungstermine vor den Gerichten — bis hin
zum Bundessozialgericht — selbst wahr.

Die Zahl der neu eingelegten Klagen nimmt seit einigen Jahren
kontinuierlich zu und hatim Kalenderjahr einen neuen Hochststand
erreicht. In der Regel wird seitens der Klager die Hilfe von Rechts-
anwadlten oder Verbandsvertretern in Anspruch genommen. Die
Prozessfiihrung ist insoweit mit groBem Aufwand verbunden. Zu-
dem sind die Auseinandersetzungen auf medizinischem Gebiet
schwierig. Oft miissen daher die Beratungsarzte konsultiert werden.

Nach wie vor sind wir vor den Sozialgerichten erfolgreich. Bei
iber 120 erledigten Verfahren im Kalenderjahr ergingen lediglich
fiinf Urteile zu Ungunsten der UKH. Der Erfolg vor der Sozialge-
richtsbarkeit ist Ausweis dafiir, dass die UKH ihrer sozialen Ver-
antwortung in hohem Maf gerecht wird.

Praxisbeispiele
Skiausflug ist keine betriebliche Gemeinschaftsveranstaltung

Die UKH hatte den mehrtdgigen Skiausflug einiger
Betriebsangehdriger als nicht versichert abgelehnt.
Das Sozialgericht bestétigte diese Entscheidung:
Eine den Versicherungsschutz im Sinne der sozial-
gerichtlichen Rechtsprechung begriindende betrieb-
liche Gemeinschaftsveranstaltung liegt auch dann
nicht vor, wenn die Unternehmensleitung hiervon
Kenntnis hatte und die Veranstaltung auch forderte.
Allein die ,,Betriebsdienlichkeit“ im Sinne einer Star-
kung des kollegialen Zusammenhalts fiihrt nicht
dazu, dass in der Freizeit und im privaten Rahmen
durchgefiihrte Veranstaltungen gesetzlich unfallver-
sichert sind.




Psychoreaktive Stérungen

Das Hessische Landessozialgericht hob in einer zu
Gunsten der UKH ergangenen Entscheidung noch
einmal die Bedeutung des aktuellen medizinisch-
wissenschaftlichen Erkenntnisstands hinsichtlich der
Anerkennung von Gesundheitsstérungen auf psychi-
atrischem Fachgebiet als Folge eines Arbeitsunfalls
hervor. Es fiihrte aus, dass zur Anerkennung psychi-
scher Stérungen als Unfallfolge eine exakte Diagnose
der Krankheit nach einem der international anerkann-
ten Diagnosesysteme erforderlich ist. Sie muss au-
Berdem im Vollbeweis gesichert sein. Nach den aktuell
iiberarbeiteten diagnostischen Kriterien psychischer
Storungen der amerikanischen psychiatrischen Ver-
einigung, genau wie in der deutschen Fassung auf
Basis der Kriterien der Weltgesundheitsorganisation
(WHO, ICD-10), reicht das subjektive Empfinden des
Betroffenen nicht aus, um z.B. die Diagnose einer post-
traumatischen Belastungsstorung (PTBS) zu stellen.
Vielmehr sind hierfiir Nachweise sowohl fiir ein
hinreichendes Ereignis als auch fiir eine belastende
Reaktion zu fordern.

Regress

Die Regresseinnahmen sind eine wichtige Einnahmequelle der
UKH. Dabei handelt sich in der Regel um Schadensersatzansprii-
chevon Verletzten gegen andere Unfallbeteiligte, die kraft Gesetzes
aufdie UKH iibergehen. Durch den Ubergang wird verhindert, dass
Sozialleistungen zur ungerechtfertigten Entlastung des Schadigers
oder zur Doppelentschddigung des Verletzten fiihren. Anspriiche
entstehen vor allem bei Unféllen im StraBenverkehr.

Ein Riickgang der Regresseinnahmen machte sich im abgelau-
fenen Geschaftsjahr erstmals deutlich bemerkbar. Erlose aus den
Abrechnungen nach Sach- und Rechtslage lieBen sich nicht mehr
in der GroBenordnung der Vorjahre realisieren. Noch stdrker war
der Einnahmeriickgang im Bereich von Abfindungen. Bereits im
letzten Jahresbericht war auf entsprechende Tendenzen hingewie-
sen worden. Hier macht sich auch das abnehmende Interesse der
Haftpflichtversicherer bemerkbar, in kostenintensiven Féllen statt
einer einvernehmlichen Regelung eine gerichtliche Losung anzu-
streben. Hinzu kommt die in den letzten Jahren — gliicklicherweise
— riickldufige Tendenz bei den Wegeunfallen, die aber nach wie
vor im Regress die hauptsdchliche Einnahmequelle darstellen.

Im Geschaftsjahr wurden im Zusammenhang mit der Durch-
setzung unserer Anspriiche vier neue zivilrechtliche Streitverfahren
anhangig, wobei bereits eines in zweiter Instanz erfolgreich erle-
digt werden konnte. Insgesamt ergingen bisherin den begonnenen
zivilrechtlichen Rechtsstreitigkeiten keine Entscheidungen zu
Ungunsten der UKH, was als guter Erfolg bezeichnet werden kann.

Derzeit sind noch sechs Zivilverfahren mit einem Streitwert von
rund 320 Tsd. Euro anhdngig. Dies ist erneut ein deutlicher Hinweis
darauf, dass die Auseinandersetzungen zur Realisierung unserer
Anspriiche zunehmend aufwandiger gefiihrt werden miissen, nicht
zuletzt auch wegen der inzwischen noch verstarkt restriktiveren

Widerspruch, Klage und Regress

Haltung der Versicherer. Insofern miissen aktuell bereits die ndchs-
ten Klagen vorbereitet werden.

Praxisbeispiele
Es sind nicht nur die Verkehrsunfille ...

Regressanspriiche konnen auch gegen Tierhalter be-
stehen, z. B. nach einem Hundebiss. In einem gericht-
lich zu Gunsten der UKH entschiedenen Fall wurde ein
Mann, der einer Frau und deren Tochter zu Hilfe eilte,
von einem entlaufenen Hund gebissen, der zuvor die
beiden Frauen attackiert hatte. Vor solchen Gefahren
sind Versicherte, z. B. auf dem Weg zur Arbeit, und
auch ehrenamtlich Tatige auf ihren Wegen nicht ge-
feit. Auf versicherten Wegen lauern auch Gefahren,
die nicht mit dem motorisierten Straenverkehr zu-
sammenhdngen. Schwierige und aufwadndige Regres-
sermittlungen ergeben sich z. B. bei der Priifung, ob
Unfdlle durch eine Verletzung von Verkehrssicherungs-
pflichten, wie die mangelhafte Beseitigung von Herbst-
laub auf Wegen oder die Verletzung von Rdum- und
Streupflichten im Winter, verursacht wurden.

Aber nicht nur die Ermittlung, sondern auch die Realisierung der
Schadenersatzanspriiche ist oft kompliziert, weil die Unfallverur-
sacher oft Privatpersonen sind, die tiber keine Haftpflichtversiche-
rung verfiigen. So war es auch in dem eingangs geschilderten Fall,
in dem der Klageweg beschritten werden musste.

Ein manipulierter Gartenhdcksler gehort nicht in den Betrieb

Ein Schiiler wurde wdhrend seines Schulpraktikums
in einem Getrankevertrieb zur Beseitigung von Kunst-
stoffflaschen an einem aus dem Baumarkt geholten
Gartenhicksler, dessen Offnung zudem manipuliert
worden war, eingesetzt und geriet mit einer Hand in
den Hacksler. Hierbei zog er sich schwere Verletzun-
gen zu. In einem von der UKH gefiihrten Prozess stell-
te das Landgericht klar, dass es sich bei der Manipu-
lation, aber auch schon bei dem Einsatz des einfachen
Gerédts im Betrieb um einen schweren Verstof3 gegen
Pflichten aus dem Arbeitsschutz handelte, die als grob
fahrldssig zu bewerten sind. Der Betriebsinhaber bzw.
dessen Haftpflichtversicherer wurden zur Schadener-
satzzahlung an die UKH verurteilt.
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Intern

Ehrensache: Wir leben unsere sozialen Werte.

Der Mensch steht bei uns im Mittelpunkt — und das gilt nicht nur fiir die
Versicherten, Verletzten und Erkrankten, sondern auch fiir unsere eigenen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Wir machen vieles moglich, damit sich
die Menschen bei uns wohlfiihlen. Der Erfolg — geringe Fluktuation, hohe
Bewerbungszahlen — gibt uns recht. Es spricht sich herum, dass die UKH

eine gute Arbeitgeberin ist.

Personal und Soziales

Arbeitszufriedenheit, Motivation, Sicherheit und Gesundheit un-
serer Kolleginnen und Kollegen sind fiir die ,,internen Dienstleister*
der UKH, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Verwaltungs-
abteilung, von hochster Bedeutung. Um dies zu erreichen, steht
die Personalabteilung der UKH allen als kompetente Ansprech-
partnerin in allen Personalangelegenheiten mit einer hohen Ser-
viceorientierung zur Verfiigung.

Auf eine erfolgreiche Nachwuchsforderung legen wir
besonderen Wert. Zurzeit werden bei der UKH neun
Studierende im Rahmen eines dualen Studiengangs
Sozialversicherung mit Schwerpunkt Unfallversiche-
rung zu Bachelors of Arts ausgebildet. Im Jahr 2015
haben zwei Studentinnen ihr Studium mit hervor-
ragenden Ergebnissen beendet. Beide haben im An-
schluss an das Studium ihren Dienst als Sachbearbei-
terinnen in der Entschdadigung bei der Unfallkasse
Hessen aufgenommen. Wir sind stolz darauf, dass sie
damit die Erfolgsgeschichte der Vorjahre fortgesetzt
haben.

Einen weiteren Schwerpunkt legen wir in die kontinuierliche Fort-
und Weiterbildung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. So bein-
haltet unser internes Bildungsprogramm sowohl Angebote zur
Ausbildung der fachlichen und methodischen Kompetenzen als
auch der personlichen Weiterbildung und zur Gesundheitsforde-
rung.

Das Erfolgsprogramm ,,UKH in (E)motion“ bietet vielfdltige
Angebote zur Verbesserung der persénlichen ,,Work-Life-Balance“.
Es wird aufSerhalb der Arbeitszeiten angeboten und stof3t seit
Jahren bei allen Kolleginnen und Kollegen auf grofie Nachfrage.

Die UKH eréffnet somit viele Moglichkeiten zur beruflichen
Weiterentwicklung und Qualifizierung, aber auch zum Wohlfiihlen
am Arbeitsplatz.

Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie wird durch flexible Ar-
beitszeitgestaltung und Teilzeitarbeitsmoglichkeiten unterstiitzt.
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Gemeinsame Ak-
tivitaten und ein
partnerschaftlicher
Umgang machen
die UKH zu einem
Ort, an dem soziale
Werte gelebt werden.

Auch im Jahr 2015 weist die UKH — abgesehen von altersbedingtem
Ausscheiden — nur eine geringe Fluktuation auf. Einerseits weist
uns dieser Umstand als attraktive Arbeitgeberin aus, auf der an-
deren Seite bleibt uns so weiterhin wertvolles Know-how erhalten.
Es lohnt sich also, in die Weiterbildung, Sicherheit und Gesundheit
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu investieren, um die Kon-
tinuitdt beizubehalten.



Spéater werden wir mal Menschen retten.

Marius Biisser (links), 9 Jahre und
Ben Hamman, 7 Jahre, Schiiler, sind
ehrenamtlich aktiv als Mitglieder der
Kinderfeuerwehr ,Feuerwolfchen“ der
Freiwilligen Feuerwehr Riedstadt Wolfs-
kehlen.




,Ohne die vielen Frauen und Manner,
die ein Ehrenamt ausiiben, ware unser

Gemeinwesen so nicht denkbar.*



»Savoir-vivre* im Zauberreich der Brentanos.

Pia Ungerer, Kulturwissenschaftlerin,
Bildungsmanagerin bei der UKH, ist
ehrenamtlich aktiv im Forderverein
PetriHaus in Frankfurt Rodelheim.




Statistik

UKH in Zahlen

Beschiftigte in den Gemeinden, Landkreisen, Behtrden und Amtern des Landes 144.855
Beschéftigte in rechtlich selbststandigen Unternehmen 117.222
Beschaéftigte in Privathaushalten 61.960
Ehrenamtlich Tatige 158.493
Versicherte in Hilfeleistungsunternehmen 115.089
Pflegepersonen 308.620
Blutspender 79.335
Kinder in Tageseinrichtungen/Tagespflege 287.569
Schiiler in allgemein bildenden Schulen 627.466
Schiilerin berufsbildenden Schulen 188.789
Studierende 237.496
Andere Versicherte 20.493
Summe
20Mm 2012 2013 2014 2015

EINNAHMEN

Umlagebeitrage

87.329.545,50

91.397.193,74

94.169.913,37

96.858.290,05

99.387.324,31

Summe

95.229.924,85

ENTSCHADIGUNGSLEISTUNGEN

99.775.822,13

102.295.205,02

105.056.324,07

Einnahmen aus Ersatzanspriichen 5.807.762,93 5.873.046,60 5.462.847,31 5.658.039,85 4.994.280,26
Zinseinnahmen 753.559,49 720.688,89 758.589,79 704.735,77 1.490.420,19
Einnahmen aus 6ffentlichen Mitteln 259.992,65 370.918,70 309.349,26 175.224,70 359.376,74
Sonstige Einnahmen 1.079.064,28 1.413.974,20 1.594.505,29 1.660.033,70 1.840.506,32

Summe 95.229.924,85 99.775.822,13 102.295.205,02 105.056.324,07

AUSGABEN
Entschddigungsleistungen 71.382.794,53 72.097.092,76 74.075.725,08 75.865.560,92 76.505.775,87
Pravention 8.031.743,02 8.262.136,31 8.660.971,22 9.087.711,59 9.236.949,16
Personliche Verwaltungskosten 9.180.573,56 9.433.821,98 9.880.016,04 10.336.946,95 10.560.129,57
Sédchliche Verwaltungskosten 4.670.749,04 4.764.575,01 4.878.645,57 4.991.424,34 4.895.154,17
Verfahrenskosten 144.310,14 140.271,02 165.236,55 169.426,95 141.759,77
Betriebsmittelzufithrungen 659.663,77 3.590.544,87 2.868.694,81 2.692.440,00 4.620.315,19
Sonstige Ausgaben 1.160.090,79 1.487.380,18 1.765.915,75 1.912.813,32 2.111.824,09

Ambulante Heilbehandlung

18.588.693,15

18.386.892,72

18.438.524,95

19.059.623,33

20.038.647,70

Zahnersatz

384.833,73

363.858,62

448.626,77

452.556,98

455.706,07

Stationdre Behandlung, hdusliche Pflege

11.121.604,64

10.954.208,72

12.179.380,46

12.282.943,41

11.309.776,47

Verletztengeld und besondere Unterstiitzung 3.325.427,25 3.341.863,47 3.618.527,74 3.805.244,08 3.445.978,44
?;?;;E: :;"f;iﬁ”ﬂlggfzk:nit;gs tﬁf&“{:‘fjgége 8.330.027,29 8.445.287,01 8.924.822,85 9.104.955,40 9.344.112,46
Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben 638.642,73 785.538,96 888.848,20 1.009.407,26 1.062.253,51
Renten an Versicherte und Hinterbliebene 27.220.098,73 27.914.525,27 27.876.664,01 28.480.941,86 28.945.046,30
Beihilfen an Hinterbliebene 49.634,72 78.847,39 74.126,58 39.916,03 16.351,36
Abfindungen von Renten 386.499,02 475.164,07 322.143,18 294.130,42 346.900,68
Mehrleistungen und Aufwendungsersatz 1.008.987,68 989.745,59 975.391,41 1.016.219,06 1.124.616,45
Sterbegeld und Uberfiihrungskosten 50.783,77 44.664,40 27.956,00 24.034,37 64.899,84
Leistungen bei Unfalluntersuchungen 277.561,82 316.496,54 300.712,93 295.588,72 351.486,59

Summe

71.382.794,53

72.097.092,76

74.075.725,08

75.865.560,92




Statistik

Vollzeitbeschéftigte 155
Teilzeitbeschaftigte 68
Altersteilzeit 4
Ausbildung (Studenten) 9
Summe
20M 2012 2013 2014 2015
GEMELDETE VERSICHERUNGSFALLE
ALLGEMEINE UNFALLVERSICHERUNG (AUV)
Meldepflichtige
Arbeitsunfélle 6.101 5.880 5.861 5.916 6.007
Wegeunfdlle 1.887 1.692 1.813 1.562 1.727
Berufskrankheiten (Verdachtsanzeigen) 373 318 306 370 465
Meldepflichtige Versicherungsfille* 8.361 7.890 7.980 7.848 8.199
Nicht meldepflichtige Versicherungsfille 14.193 13.303 13.895 14.282 14.008
Abgaben/Fehlmeldungen 5.315 5.140 5.742 5.794 5.839
Gemeldete Versicherungsfille AUV 27.869 26.333 27.617 27.924 28.046
SCHULER-UNFALLVERSICHERUNG (SUV)
Meldepflichtige
Schulunfille 87.423 85.019 80.309 86.336 81.915
Schulwegunfalle 7.009 6.298 6.117 5.880 5.963
Berufskrankheiten (Verdachtsanzeigen) 5 3 2 2 2
Meldepflichtige Versicherungsfille** 94.437 91.320 86.428 92.218 87.880
Nicht meldepflichtige Versicherungsfille 12.080 12.930 12.755 15.079 14.862
Abgaben/Fehlmeldungen 1.428 1.381 1.326 1.448 1.296
Gemeldete Versicherungsfélle SUV 107.945 105.631 100.509 108.745 104.038
Summe 9 9 08
* Meldepflichtig in der Allgemeinen Unfallversicherung (AUV) sind Unfélle, die eine Arbeitsunfahigkeit von mehr als drei Tagen oder den Tod zur Folge haben.
** Meldepflichtig in der Schiiler-Unfallversicherung (SUV) sind Unflle, die &rztliche Behandlung nach sich ziehen oder den Tod zur Folge haben.
GEMELDETE VERSICHERUNGSFALLE NACH VERSICHERTEN
Schiiler in allgemein bildenden Schulen 78.859 76.517 71.636 76.980 73.564
Schiiler in berufsbildenden Schulen 5.388 5.413 5.282 5.429 5.089
Kinder in Tageseinrichtungen/Tagespflege 20.586 20.674 20.402 23.225 22.514
Studierende 1.746 1.683 1.912 1.726 1.647
Arbeitnehmer/Aushilfen 19.817 18.616 19.333 19.581 19.674
Versicherte in Hilfeleistungsunternehmen/Einzelhelfer 2.219 2.030 2.139 2.216 2.182
Andere Versicherte und Abgaben/Fehlmeldungen 7.199 7.031 7.422 7.512 7.414
Summe 135.814 131.964 128.126 136.669 132.084
LAUFENDE RENTENFALLE
Versicherten-Renten 4.111 4.100 4.091 4.081 4.073
Hinterbliebenen-Renten 382 363 354 340 332
Summe 4.493 4.463 4.445 4.421 4.405
UNFALLE MIT TODESFOLGE
Schulunfalle 0 0 0 2 0
Schulwegunfille 3 1 2 0 3
Arbeitsunfille 2 0 2 3 3
Wegeunfdlle 3 2 2 4 1
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Wir schaffen soziale Werte

DEN MENSCHEN ZULIEBE

Unfallkasse Hessen

Leonardo-da-Vinci-Allee 20
60486 Frankfurt am Main
Servicetelefon: 069 29972-440
(montags bis freitags

von 7:30 bis 18:00 Uhr)

Fax: 069 29972-133

E-Mail: ukh@ukh.de

Internet: www.ukh.de

Wir vertrauen Menschen, Menschen vertrauen uns.

Wir fihlen mit Menschen und helfen, wo wir konnen.

Wir achten die Menschen, ihr Umfeld und unsere Umwelt.

Wir handeln flexibel und finden gemeinsam Lésungen.

Unsere Gemeinschaft starkt unser Handeln.





